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PAUSA DE SEGURIDAD

Todo lo que gueremos saber

Macarena Gudl A.
EU. Jefe Pabdldn Central
Clinica Las Condes
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o ¢Por qué surge laPS?

SURGE EN LA NECESIDAD DE
ACREDITARNOS POR JCI

Es |a Unica herramienta gue nos permite:
Cumplir con lamision de CLC,

Asegurar lacalidad y seguridad de la atencion.
Consolidar el reconocimiento y la confianza de
nuestros pacientes y la comunidad.



g FIACLC
Joint Commission @ W cuNcaLas conDEs

International

Joint Commission I nternational

¢JCI?

Organizacion dedicada ala acreditacion de
Instituciones de salud.

Clinica Las Condes, fuela primerainstitucion en
acreditarse con JCI en Chiley lasegunda en
Sudamerica.

Acreditacion?

Proceso através del cual laJCl verificaen terreno s
|as atenciones de salud se dan con € nivel de calidad
y seguridad exigidos internacionalmentey s las

Instituciones trabgan en un proceso continuo de
mejoria.
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Proceso de Acreditacion JCI

1. Incorporalas | nternational Patient Safety
Goals (“Metas | nternacional es de Seguridad del
Paciente”).

2. Usalametodologia de trazadores en e que se
“traza’ |a experiencia de un paciente en particular
através detodalainstitucion.
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Y...

¢cCudles son las 6 IPSG (“Metas
Internacional es de Seguridad del Paciente”)?

o

(.
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CLINICA LAS CONDES

| PSG #1. | dentificar a los pacientes correctamente
dobleidentificacion

Requisito 1: Usar al menos dos identificador es cuando se administren medicamentos, sangre o productos
sanguineos, se tomen muestras de sangre u otras.

| PSG #2: Mejorar la comunicacion efectiva

Protocolo de traslados, entrega de tur no, reporte de examenes criticos.

| PSG #3: Megorar la seguridad de los medicamentos
de alto riesqgo

Eliminar Concentrados Electrolitos, 5 Correctos en la administr acion de medicamentos.

| PSG #4. Eliminar erroresdesitio/lado, paciente
y procedimiento en cirugias

TimfeOut
| PSG #5: Reducir € riesqgo de infecciones nosocomiales
| PSG #6: Reducir € riesgo de caidas de los pacientes




EEEEEEEEEEEEEEEE

La Seguridad de los Pacientes

*El cumplimiento de los estandares de |a Joint
Commission tienen un solo propdsito:

CUIDAR LA SEGURIDAD DE
NUESTROSPACIENTES

*Todos |os estandares que ha establecido CLC estan
enfocados areducir 10s riesgos para aumentar la
seguridad de nuestros pacientes.



|PSG #4- P o
Eliminar erroresde sitio/lado, paciente
vy procedimiento en cirugias
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OBJETIVO

Esuna herramienta de control de calidad
gue busca minimizar € riesgo deerror en
todos los pacientes sometidos a una
|ntervencion Quirdrgicay/o
procedimiento invasivo en CLC.
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Este protocolo consta de:

-Pasaporte de I ngreso a Pabellon:

Formulario en € cual seregistralapresencia
de todos |os documentos requeridos para
gue € paciente ingrese a pabellon .

El “Pasaporte de Ingreso a Pabellon” esde
responsabilidad de |la enfermeral matrona a
cargo del traslado del paciente a pabel|on.



w
']
[=]
=
C S
L)
w
L 3
-
-
L
=
z

g

£ol

)

PASAPORTE DE




(CcLC

CLINICA LAS CONDES
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" O'RYAN REYES, ALFOMSINA - 1663558 Abier

Tarea Editar  Yer Paciente  Documentar  Enlaces  Opciomes  Avuda

o/}

Pasaporte de Ingreso Pabellones Quirdrgicos /Procedimientos Invasivos

Irjerto D-E mano der
Intervencion/Procedimiento Programado

Doble Identificacion del Paciente; Brazalete |® Si O Mo
con Doble Identificacion (Nombre Completo
y Fecha Nacimiento)

® S O Mo

Consentimiento Informado
Procedimiento/Cirugia

[OR] O Mo

Evaluacion pre-Anestésica

o o @® FRealizado O Mo Realizado
Consentimiento Informado Anestésico

Historia Clinica de Ingreso @ FRealizado O Noealizads 8

Chequeo Preoperatorio ® Realizado O Mo Realizada

Lateralidad Marcada ® 5i O No ) No Aplica

H o

| |Aut0r (verificado) Y

Procesando formulario. . | PROD MGUELL [16 Moviembre 2009 [17:39 CLST

| o e e
14 Inicio
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- Pausa de Seguridad:

Es una pausa de tiempo real que se debe
realizar antes del inicio de una
Intervencion quirdrgica o procedimientos
INnvasivo idealmente previo alainduccion
anestésica.



Todos Presentes
Cirujano
Anestesi6logo
Arsenalera
Enfermera




¢Es la paciente
correcta?




i CLC

PAUSA DE SEGURIID

¢l ntervencion/procedimiento correcto?
Lateralizacion
Marcada con un SI




PAUSA DE 3

¢Estan todoslosinsumosy
equipos disponibles?
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La“Pausa de Seguridad’ es responsabilidad
del ler cirujano, siendo la enfermera/
matrona asignada al pabellon quien
lideray registra en forma oportuna



: Mend q

Alergias: Sin alergias conocidas

Informacian del paciente

Registro Adm, de medic...

Resumen Adm. de medi...

Lista de Tareas

Alergias &+ Aare...

Diagnasticos v Anteced. ..

Planilla de resulkados

Wista interactivaiBH

Indicaciones L Agre, .,

Buscador de Formularios

Mokas Clinicas

Lista de Medicamentas L] Aare...

(

&

Documento  Liska de seleccidn

Tarea Editar Wer Paciente Documentar  Enlaces fyuda
j [[j Seleccion de Casos Sequimiento Casos Quitirgicos Vista Dindmica H : ﬂ Gestitn Camas H  Vinculos B : E Quikar Efadmntar «Dg? Catgos 5 Entrada de cargos !IﬁSinr ﬁ
4@ Lists ® | [®Recients = | Nombre -
FechaMNac30/09/08  Edad:13Mes(es) Sexo:Femeninog RME: 1663558 Area:PED INTERMED...

Hospitalizado N*® Atencion: 00001689 [Fecha de Registro: 11-11-2009 7:24 Motivo de Admision: <No - M...

Doc Perioperatoria

BrHeEBXBoe0% XY

IDDC. Intraoperatonia PABCEN j

Documentacion | Lista de seleccién'

FEEEEEEEEEEEEE

)

quridad PABCEN
v Datos Generales de la Cirugia PCEM
v Horas de la Ciugia PABCEN

v Equipo Quirdrgico PABCEN

v Cinugiaz PABCEM

v Yisita Enfermeria Preoperatonio PABCE
v Preparacion Piel PABCEN

v Catéteres, Drenajes y Tubos PABCEN
W Poszicidn del Pacients PABCEN

v Cauterizacion FABCEM

v Reqistro de Yencimientozs PABCEN

v Recuenta de Compresas PABCEM

W Apdsitos pWendajes PABCEN

v Traslado Paciente PABCEN

=l=] x|

=4 Imprimir @ 0 minutes transcurridols)

« Paciente Comecto: Brazalete con doble identificacion [Nombre Completo y Fecha de Nacimierto)
ICompIetoa’a j

o Procedimienta Correcto: Verificacidh procedimisnto a efectuar.

ICumpletoa’a j

o Lado Corecto/Lateralidad: i %is_ppnilbilidag dq Instml:n;ntal, I aterial

P p uirrgico y Equipos Medicos:

I J |C0mplet0a’a j

& - Intervencicn /o Procedimienta nvasivo Pealizada;

INJERTO FIEL Y /0 MUCOS54 HASTA 5% SUPERFICIE CORPORAL RECEPT.
2 [Derecha)

o ErfermerasMatrona Fesponsable Pausa:

 ——)a)

"B I U S== Y By@ wsshelog -0 - AL
Testo de segmento | & |

Aclividad previa a loz cuidados
Aetividad despugs de loz cuidados
Comentarioz de documentacidn de=

B Comertarios de programacin |3u_b||j
< | »

[«

Listg, | PROD MGUELL 16 Moviembre 2009 [17:36 CLST
Ic E L=l I [ ftu et o W= WAL P POV Y oo 4 1CT

cLC

CLINICA LAS CONDES



Experiencia...
 Curva de aprendizaje:

Inicio Agosto 2007 alafecha....

 Porcentge de Cumplimiento

CUMPLIMIENTO  Pasaporte Pausa de Seguridad

Agosto 2007

Actualmente

* Prevencion de errores
* Mgora Continua

f

&

cLC

CLINICA LAS CONDES
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Clinica Las Condestrabaja dia adia por brindar
una atencion mas segura a nuestros pacientes

XCELCIA

Los limites no existen.

GRACIAS



